KẾT QUẢ KHẢO SÁT Ý KIẾN CỦA SINH VIÊN VỀ THƯ VIỆN CỦA
KHOA THỦY SẢN 

(Số lượng sinh viên tham gia trả lời: 171)
1. Tính thường xuyện của sinh viên đến thự viện
	Hàng ngày:(5SV): 2,9%

	1-2 lần/tuần:(54 SV): 31,0%

	Lần đầu tiên(28SV):16,1%


	3-4 lần/tuần: (11SV):6,3%

	1-2 lần/tháng (76 SV): 43,%

	


2. Mục đích đến thư viện

	Mượn/trả tài liệu: (110SV): 63,2%

	Tham khảo tài liệu: (64SV):36,8%



3. Những nguồn tài nguyên thư viện mà sinh viên thường sử dụng

	Sách chuyên ngành tiếng việt: (54SV):31%

	Giáo trình (12 SV):6,9%

	Luận văn/luận án (76SV):43,7%


	Sách chuyên ngành tiếng anh(24SV):13.8%

	Tài liệu nghe nhìn: 0%

	Báo/ tạp chí chuyên ngành

(8SV):4,6%


	Mức độ từ thấp nhất là đến cao nhất là 5
	1
	2
	3
	4
	5

	4. Tầm quan trọng của các dịch vụ và tài nguyên thư viện đối với học tập và nghiên cứu của sinh viên

	· Dịch vụ mượn trả tài liệu (%)
	9,2
	6,9
	25,3
	31,0
	27,6

	· Cơ sở dữ liệu điện tử
	16,7
	18,4
	29,3
	21,3
	14,4

	· Nguồn dữ liệu sách báo
	9,7
	6,5
	
	
	

	5. Đánh giá như thế nào về chất lượng dịch vụ và nguồn tài nguyên thư viện

	· Quy trình mượn trả tài liệu nhanh, tiện lợi
	2,3
	9,2
	21,3
	31,0
	36,2

	· Chất lượng các cơ sở dự liệu điện tử
	11,5
	14,4
	32,2
	27,6
	14,4

	· Mức độ đáp ứng nguồn tài liệu: sách, báo, tạp chí, luận văn
	3,4
	9,2
	25,9
	39,7
	21,8

	6. Đánh giá của anh/chị về hoạt động của thư viện:

	· Hoạt động thư viện
	3,4
	9,8
	28,2
	31,0
	27,6

	7. Đánh giá về thái độ , tinh thần phục vụ của nhân viên thư viện
	5,7
	9,8
	24,1
	28,2
	32,2

	8. Điều anh chị hài lòng nhất về thư viện là gì?
Yên tỉnh, sạch sẽ đa dạng nguồn tài liệu, gần nơi làm việc, phục vụ nhiệt tình của nhân viên thư viện

	9. Điều anh chị ít hài lòng nhất về thư viện là gì?
Chật hẹp, đóng cửa thường, thời gian hoạt động ngắn, tài liệu khó tìm, trật tự bố trí chưa hợp lý

	10. Anh chị có đề xuất thêm để cải tiến , bổ sung hoạt động của thư viện

Áp dụng công nghệ thông tin trong khâu mượn trả, bổ sung thêm tài liệu, cần có lịch đón cửa trước 1-2 ngày, phòng lạnh, rộng rải hơn vì quá chật hẹp và nóng nực và nên mở cửa vào thứ bảy. 


